
Le programme Agent s’adresse aux entreprises qui recommandent OVH à 
leurs clients. Prescripteurs de solutions, les agents sont le contact privilégié 
de leurs clients, auxquels ils apportent leurs conseils. 

Les agents n’assurent pas les opérations d’installation, de suivi ou de 
maintenance. La facturation est également prise en charge par OVH. Les 
prospects des agents deviennent des clients directs d’OVH.

Le programme Agent répond à vos attentes !

Vous trouverez une présentation complète de tous ses avantages ci-
dessous.

L’unique condition est de souscrire au programme VIP d’OVH. Pour en 
savoir plus : ovh.com/fr/support

Pourquoi
choisir OVH ?
•	 12 années d’expérience 

dans les solutions  
d’hébergement Internet

•	 Un réseau européen en 
fibre optique, offrant  
une bande passante  
de 800 Gbps

•	 Un opérateur télépho-
nique reconnu, avec plus 
de 50 000 lignes ouvertes 
en moins de 3 ans

•	 Des infrastructures de 
VoIP supportant de  
multiples codecs, dont 
G711, G729 et HD G722

•	 Un large choix d’équi-
pements et de services 
innovants : Cloud Com-
puting, messageries, etc.

•	 Une équipe de techni-
ciens et commerciaux  
compétents, proches  
et toujours disponibles

•	 Un support téléphonique 
gratuit, des forums pour 
échanger, et une  
communauté active

Le programme Agent

Devenez Agent

Choisissez OVH et dynamisez vos ventes !
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Programme  
AGEnt

Programme  
Intégrateur

Programme  
Marque blanche

Outils marketing  
(disponible en août)

�� �Argumentaire Technique 
et Commercial
�� �Téléchargement des 
catalogues produits OVH
�� �Conseil et 
accompagnement 
pour la réussite de vos 
campagnes
�� �Téléchargement des 
images produits et des 
logos

�� �Téléchargement de 
présentations OVH 
personnalisables
�� �Téléchargement des 
catalogues produits OVH
�� �Conseil et 
accompagnement 
pour la réussite de vos 
campagnes
�� �Téléchargement des 
images produits et des 
logos

�� �Téléchargement de 
présentations OVH 
personnalisables
�� �Téléchargement des 
catalogues produits OVH
�� �Conseil et 
accompagnement 
pour la réussite de vos 
campagnes
�� �Téléchargement des 
images produits et des 
logos

Formation OVH �� �Une demi-journée de 
formation offerte sur le 
produit
�� �Acquérir de 
certifications OVH
�� ����Devenir Expert 
technique OVH
�� �Documentation 
technique
�� Procédure de portabilité
�� Dynamisez vos ventes

�� �Une demi-journée de 
formation offerte sur le 
produit
�� �Acquérir des 
certifications OVH
�� �Devenir Expert technique 
OVH
�� �Documentation 
technique
�� Procédure de portabilité
�� Dynamisez vos ventes

�� �Une demi-journée de 
formation offerte sur le 
produit
�� �Acquérir des 
certifications OVH
�� �Devenir Expert technique 
OVH
�� �Documentation 
technique
�� Procédure de portabilité
�� Dynamisez vos ventes

Annuaire OVH  
(disponible à partir  
de septembre)

�� �Être répertorié sur le site 
OVH.com
�� �Présentation de votre 
société
�� Recherche multi-critères
�� �Contact direct avec les 
clients OVH
�� Générateur de «lead»
�� Couverture géographique
�� �Mise en valeur de votre 
société

Show-room OVH Lille 
(disponible le 15 juillet)

�� �Le show-room OVH 
à Lille vous accueille. 
Ce lieu est idéal 
pour organiser une 
présentation, faire une 
démonstration, etc.

�� �Le show-room OVH à Lille 
vous accueille. Ce lieu est 
idéal pour organiser une 
présentation, faire une 
démonstration, etc.

Les avantages du programme Agent :
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Fourniture du matériel 
(disponible en août)

�� �Bénéficiez des prix OVH 
sur le matériel dont vous 
avez besoin.

�� �Bénéficiez des prix OVH 
sur le matériel dont vous 
avez besoin.

Test et essai du matériel 
et des produits OVH

�� �Équipez vos agences de 
salles de démonstration 
OVH.

�� �Équipez vos agences de 
salles de démonstration 
OVH.

Prix �� �Le client final indique 
lors de sa commande 
votre code Agent et OVH 
vous reverse les remises 
chaque trimestre.

�� �Le client final indique lors 
de sa commande votre 
code Intégrateur et OVH 
vous reverse les remises 
chaque trimestre.

�� �Achetez directement vos 
produits remisés sur le 
site OVH.com

Facturation

�� �OVH se charge de la 
facturation.

�� �OVH se charge de la 
facturation.
�� �Assurez la maintenance 
de vos clients finaux.
�� �Facturez à vos clients les 
installations.

�� �Facturation directe 
auprès de vos clients.
�� �Créez vous-mêmes vos 
offres de prix.
�� �Assurez la maintenance 
de vos clients finaux.
�� �Mutualisez les produits 
pour augmenter vos 
résultats.

Assistance commerciale �� �Contact direct avec un 
commercial dédié
�� Assistance avant vente
�� �Accompagnement 
commercial
�� �Comparatif produit/
concurrence
�� �Service de conseil 
commercial

�� �Contact direct avec un 
commercial dédié
�� Assistance avant vente
�� �Accompagnement 
commercial
�� �Comparatif produit/
concurrence
�� �Service de conseil 
commercial

�� �Contact direct avec un 
commercial dédié
�� Assistance avant vente
�� �Accompagnement 
commercial
�� �Comparatif produit/
concurrence
�� �Service de conseil 
commercial

Prix Procès-verbal  
de recette

�� �Un procès-verbal de 
recette est à réaliser à la 
fin de chaque installation 
client. Ce PV va permettre 
d’augmenter le taux de 
satisfaction client et vous 
décharger par la suite des 
problèmes techniques. Il 
est obligatoire.

Service après-vente
�� �Nous assurons le support 
technique classique de 
vos clients.

�� �Nous assurons le support 
technique classique de 
vos clients dès réception 
du procès-verbal de 
recette.

�� �Vous assurez le support 
technique de vos clients.

Programme  
AGEnt

Programme  
Intégrateur

Programme  
Marque blanche
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Si vous désirez adhérer au programme Agent merci de nous contacter  
du lundi au vendredi, de 9h00 à 18h00 au :

Suite à la souscription du Support VIP,  
contactez-nous pour recevoir les prix remisés par types de produits :  

Internet et téléphonie.

09 72 10 12 00
(prix d’un appel local)
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Assistance programme 
VIP �� �Augmentez la satisfaction 

de vos clients
�� �Développez vos 
compétences
�� �Assistance face à la 
concurrence
�� �Présentation et 
comparaison des 
fonctionnalités
�� Valeur commerciale
�� Architecture de solutions

�� �Augmentez la satisfaction 
de vos clients
�� �Développez vos 
compétences
�� �Assistance face à la 
concurrence
�� �Présentation et 
comparaison des 
fonctionnalités
�� Valeur commerciale
�� Architecture de solutions
�� �Mise en valeur de votre 
société

�� �Augmentez la satisfaction 
de vos clients
�� �Développez vos 
compétences
�� �Assistance face à la 
concurrence
�� �Présentation et 
comparaison des 
fonctionnalités
�� Valeur commerciale
�� Architecture de solutions

Programme  
AGEnt

Programme  
Intégrateur

Programme  
Marque blanche
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Prix Public
Ligne SIP Entreprise 4,99 € HT (5,97 € TTC)
Ligne SIP Entreprise  
illimitée 14,99 € HT (17,93 € TTC)

Prix Programme Agent Téléphonie

Prix Public
Prix mensuel jusqu’à  
5 Mbit/s 

GTR 5/7  HO  
99,99 € HT (119,58 € TTC)

GTR 24/7 HNO                                     
199,99 € HT (239,19 € TTC)

Prix mensuel jusqu’à  
10 Mbit/s 

GTR 5/7   HO                     
169,99 € HT (203,31 € TTC)

GTR 24/7 HNO            
 269,99 € HT (322,90 € TTC)

Prix mensuel jusqu’à  
20 Mbit/s 

GTR 5/7  HO 
249,99 € HT (298,98€ TTC)

GTR 24/7 HNO 
  349,99 € HT (418,59 € TTC)

Frais d’installation  
engagement  
12 mois / 24 mois

299,99 € HT (358,79 € TTC) / 99,99 € HT (119,58 € TTC)

Prix Programme Agent SDSL 


